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3 3 3 I. OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN 

 Objetivo general 
 
Realizar una investigación de campo que permita identificar el estado que guarda la cultura de 
ahorro para el retiro entre estudiantes universitarios. 
  
Objetivos específicos  
 

Conocer la percepción que los estudiantes universitarios tienen sobre el ahorro en general y 
sobre el ahorro para el retiro en lo particular. 
 
Identificar los hábitos de ahorro de los estudiantes universitarios, precisando los medios que 
utilizan y las metas relacionadas con el ahorro. 
 
Conocer las expectativas que se tienen sobre el retiro laboral, así como los frenos y 
motivaciones asociados al ahorro para esta etapa de la vida. 
 
Precisar el nivel de conocimiento que los estudiantes universitarios tienen sobre la oferta de 
Afores y la forma en que operan. 



4 4 II. METODOLOGÍA 

Se realizó un estudio cuantitativo a través de una encuesta cara a cara con estudiantes 
universitarios de instituciones públicas y privadas.  
 
La muestra global quedó conformada por 1,331 casos, tamaño que representa un nivel de 
confianza de 95% y un margen de error de +/-2.8%. 

  
La muestra se distribuyó en las localidades urbanas de mayor peso poblacional de 6 
entidades federativas de las diferentes regiones geográficas, que concentran el 42% de la 
matrícula de las universidades públicas y privadas del país, como se muestra a continuación 

REGIÓN  LOCALIDAD 
Universidad 

pública 
Universidad 

privada 
TOTAL 

MUESTRA 

DF Ciudad de México 112 110 222 
Noreste Monterrey  112 112 224 
Bajío Guadalajara 110 109 219 
Sur Veracruz 113 110 223 
Centro Puebla 112 110 222 
Noroeste Culiacán 112 109 221 

TOTAL MUESTRA 671 660 1,331 



5 5 II. METODOLOGÍA 

Para la selección de la muestra de centros educativos, se realizó una estratificación 
considerando como variables de segmentación el tipo de financiamiento y el tamaño de su 
matrícula. Posteriormente se realizó una selección aleatoria de los diferentes segmentos.  
 
Con el fin de facilitar el ingreso a los centros educativos, la AMAFORE solicitó a las 
autoridades de las universidades seleccionadas su autorización para la aplicación de la 
encuesta al interior de sus instalaciones. 

  
Se diseñó un cuestionario para aplicarse a manera de entrevista, con un formato básico de 
preguntas precodificadas y algunas preguntas abiertas, que permitieran profundizar en las 
respuestas de los entrevistados.  
 
La encuesta fue aplicada en 79 instituciones públicas y privadas (en el anexo se puede 
consultar la relación de universidades consideradas en la encuesta). 
 
El trabajo de campo se llevó a cabo del 27 al 31 de agosto de 2012.  
 
La información fue codificada, capturada electrónicamente y validada. Los datos fueron 
procesados estadísticamente mediante el paquete SPSS (STATISTICAL PACKAGE FOR THE 
SOCIAL SCIENCES) y se aplicaron las pruebas estadísticas correspondientes.  
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7 7 PERFIL DE LA MUESTRA 

La muestra se conformó equitativamente por hombres y mujeres, ya que se establecieron cuotas para tal 
efecto.  
Considerando que se trata de personas que cursan estudios universitarios, la edad promedio de los 
entrevistados se ubica en 21 años. 

Menos de 18 años 

18  a 20 años 

21 a 23 años 

24 a 26 años 

Más de 26 años 

Promedio de edad: 
21 años 

GÉNERO EDAD 

n= 1331  

n= 1331  
Porcentaje  



8 8 PERFIL DE LA MUESTRA 

La mayor parte de los jóvenes considerados en el estudio pertenecen a niveles socioeconómicos medios y 
altos. Destaca que en este sector muy pocos son de estratos bajos. 

A/B 

C+ 

C                                                                   

C- 

D+ 

D  

NIVEL SOCIOECONÓMICO* 

n= 1331  

Porcentaje  

*El Nivel Socioeconómico fue calculado con la regla AMAI 8 x 7, vigente para 2012, que considera 8 indicadores: tipo 
de piso en la vivienda, número de cuartos, número de baños completos, existencia de  regadera, número de focos en el 

hogar, número de automóviles para uso de la familia, existencia de estufa de gas y escolaridad del jefe de familia. 
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Porcentaje 
n= 1331  

Primero y segundo 

Tercero y cuarto 

Quinto y sexto 

Séptimo y octavo 

Noveno y décimo 

En la encuesta, se consideró la participación de jóvenes que cursan estudios de las diferentes áreas y 
disciplinas, así como de diferentes semestres. 

SEMESTRE QUE CURSA 

Físico Matemáticas 

Económico Administrativas 

Sociales 

Humanidades 

Químico Biológicas 

Bellas Artes 

ÁREA DE ESTUDIO 

Porcentaje 
n= 1331  

PERFIL DE LA MUESTRA 
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11 11 EXPERIENCIA LABORAL 

3 de cada 10 jóvenes desempeñan algún tipo de trabajo remunerado. Sin embargo, la mayoría de quienes 
trabajan no cuenta con cobertura de seguridad social. 

n= 1331  

¿Actualmente trabajas? 
En tu trabajo, ¿cotizas al  IMSS , al ISSSTE o algún otro Instituto? 

Porcentaje 

No cotiza a ninguno 

Cotiza al IMSS 

Cotiza  ISSSTE 

Cotiza a otro instituto 

n= 394  



12 12 EXPERIENCIA LABORAL 

Al analizar los datos por género, destaca una mayor proporción de hombres que trabajan, comparado con 
mujeres.  
También destaca ligeramente más estudiantes de instituciones públicas que laboran, comparativamente con 
estudiantes de universidades privadas. 
Es más frecuente que los hombres tengan trabajos que cuentan con cobertura de seguridad social.  

¿Actualmente trabajas? 

Global 

Sí trabaja 25% 34% 30% 

No trabaja 75% 66% 70% 

Global 

Sí trabaja 32% 27% 30% 

No trabaja 68% 73% 70% 

En tu trabajo, ¿cotizas al  IMSS , al ISSSTE o algún otro Instituto? 

Global 

No cotiza 68% 54% 61% 

Cotiza IMSS 27% 37% 32% 

Cotiza ISSSTE 4% 8% 6% 

Cotiza otro 1% 1% 1% 

Global 

No cotiza 60% 61% 61% 

Cotiza IMSS 31% 35% 32% 

Cotiza ISSSTE 8% 3% 6% 

Cotiza otro 1% 1% 1% 

Diferencias estadísticamente significativas Diferencias estadísticamente significativas 

Diferencias estadísticamente significativas Diferencias estadísticamente significativas 



13 13 ANTIGÜEDAD EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL  

Hasta 3 años 

De 4 a 6 años 

Más de 6 años 

n= 123 

Entre quienes cotizan a alguna institución de seguridad social, la mayor parte tiene una antigüedad laboral de 
hasta 3 años, lo que resulta lógico considerando la edad promedio de los informantes. 

Porcentaje 

¿Cuántos años has cotizado? 

Promedio de años 
cotizando: 3 años 
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Respuesta múltiple espontánea 

  % 

No sabe 6% 
Cuidar a la sociedad, cubrir sus necesidades 48% 

Servicios médicos, atención a la salud, seguro médico 29% 

Servicios que da el gobierno en materia de seguridad pública, policía 14% 

IMSS, algo relacionado con el IMSS 6% 
Un seguro del gobierno 5% 
Es un derecho para los trabajadores, es una prestación de ley 4% 

Prestaciones para el trabajador 4% 
Servicios de vivienda, derecho a la vivienda 2% 

Derecho al retiro, pensión 2% 

Es algo que cubre los accidentes y enfermedades de trabajo 2% 

Tener estabilidad en el ámbito laboral, seguridad laboral 2% 
Estabilidad económica 2% 
Seguro de vida 1% 

Ayuda a personas de escasos recursos, apoyo económico 1% 

Otras 3% 

n= 1331 

Llama la atención que la mayoría de los jóvenes entrevistados no tiene un concepto claro acerca de lo que es 
la seguridad social, aunque infieren, en términos muy amplios, que se trata de la cobertura de las 
necesidades de la sociedad. Cerca de una tercera parte lo asocia con los servicios médicos a que tienen 
derecho los trabajadores y algunos más señalan las prestaciones laborales; sin embargo, también una parte 
importante lo relaciona equivocadamente con la seguridad pública. 

ΛvǳŞ ŜƴǘƛŜƴŘŜǎ ǇƻǊ ά{ŜƎǳǊƛŘŀŘ ǎƻŎƛŀƭέ ΚΣ ΛǉǳŞ ŎǊŜŜǎ ǉǳŜ ŎǳōǊŜ ƭŀ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘ ǎƻŎƛŀƭΚ  



15 15 VALORACIÓN DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

Si bien no logran conceptualizar los alcances de la seguridad social, la mayor parte de los jóvenes aspira a 
encontrar un empleo que tenga esta cobertura. 
No se observan diferencias estadísticamente significativas de esta variable por género, tipo de universidad o 
nivel socioeconómico.  

Lo buscaría como un 
requisito 

No sería un requisito 
indispensable 

No sabe 

n= 1331 
Porcentaje 

En el momento de buscar un empleo, ¿buscarías como requisito una opción que 
ofreciera cobertura de seguridad social o no sería un requisito indispensable? 
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17 17 HÁBITO DE AHORRO 

7 de cada 10 estudiantes universitarios señalan que acostumbran ahorrar. 
Casi una tercera parte de quienes no ahorran argumentan no tener dinero excedente para el ahorro o incluso 
que tienen deudas que cubrir.  
No obstante, otras razones no refieren necesariamente a la falta de capacidad económica, pues señalan que 
les gusta gastar el dinero, que no han formado el hábito, que no tienen la necesidad e incluso algunos 
afirman que no saben cómo ahorrar, lo que deja ver una gran área de oportunidad en términos de educación 
financiera 

n= 1331 

¿Acostumbras ahorrar? 
¿Por qué no acostumbras ahorrar? 

n= 361 Porcentaje 
Respuesta múltiple espontánea 

No tiene dinero para ahorrar 
/ tiene muchos gastos 

Le gusta gastar su dinero 

No está acostumbrado a 
ahorrar / no tiene el hábito 

No sabe cómo ahorrar 

Depende de sus padres y no 
tiene necesidad de ahorrar  

Tiene que pagar deudas 
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Global 

Sí ahorra 73% 73% 73% 

No ahorra 27% 27% 27% 

HÁBITO DE AHORRO 

El hábito de ahorro no guarda una relación por género ni tipo de universidad donde estudian. No obstante, el 
nivel socioeconómico sí es una variable que determina diferencias. En este sentido destaca que los jóvenes del 
estrato más bajo refieren en mayor medida que ahorran, mientras que los de un estrato D+ son quienes 
menos ahorran. 

¿Acostumbras ahorrar? 

Global 

Sí ahorra 73% 73% 73% 

No ahorra 27% 27% 27% 

A/B C+ C C- D+ D Global 

Sí ahorra 72% 76% 68% 75% 64% 85% 73% 

No ahorra 28% 24% 32% 25% 36% 15% 27% 

Diferencias estadísticamente significativas 



19 19 MEDIO POR EL CUAL AHORRA 

n= 968  

άDǳŀǊŘŀŘƛǘƻǎέ Ŝƴ Ŏŀǎŀ όŀƭŎŀƴŎƝŀǎΣ ŜǘŎΦύ 

Cuentas de ahorro en banco 

Cajas de ahorro 

Cuentas de inversión (pagarés, fondos 
de inversión, etc.) 

Tandas 

{ƛ ōƛŜƴ ƭƻǎ ƧƽǾŜƴŜǎ ŀƘƻǊǊŀƴ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƳŜŘƛƻǎ ƛƴŦƻǊƳŀƭŜǎ ŎƻƳƻ άƎǳŀǊŘŀŘƛǘƻǎέ Ŝƴ Ŏŀǎŀ ȅ 
alcancías, también se observa que algunos ya cuentan con algún tipo de instrumento en instituciones 
financieras, sobre todo en la Banca.  
En este segmento, son poco usuales las tandas como un medio para el ahorro, a diferencia de otros 
segmentos de la población . 

Porcentaje 
Respuesta múltiple espontánea 

¿A través de qué medios acostumbra ahorrar? 



20 20 METAS DE AHORRO 

Porcentaje 
Respuesta múltiple espontánea 

n= 968  

Para pagar su educación 

Imprevistos 

Comprar ropa, zapatos, accesorios 

Viajar, vacaciones 

Comprar un automóvil 

Darse pequeños gustos para él o su familia 

Comprar equipo electrónico personal 

Comprar computadora 

Comprar una casa o departamento 

Poner un negocio propio 

Casamiento 

Para pagar deudas 

Independizarse de la familia 

Realizar una celebración o fiesta 

Comprar muebles o electrodomésticos 

Para retiro laboral 

Otro 

Respecto a las metas de ahorro, aunque se observa una gran dispersión en las respuestas, se observa que la 
mayoría son de corto y mediano plazo, entre las que destacan el financiamiento de la propia educación, 
compra de ropa, viajes, tener dinero para imprevistos o para satisfacer algunos gustos, así como para la 
compra de un automóvil. 

Actualmente, ¿para qué estás ahorrando?, ¿cuáles son tus metas? 



21 21 HABITO DE AHORRO ENTRE LOS PADRES 
 

Una proporción muy similar de los entrevistados que refieren ahorrar, también indican que sus padres tienen 
este hábito y que además se los inculcan.  

n= 1331  n= 1331  

Por lo que sabes, ¿tus padres acostumbran ahorrar? ¿Tus padres te motivan para ahorrar? 



22 22 HABITO DE AHORRO ENTRE LOS PADRES 
 

Los estudiantes de escuelas privadas refieren en mayor medida el hábito de ahorro de sus padres 
comparativamente con los de escuelas públicas.  
Por nivel socioeconómico también se observan diferencias estadísticamente importantes, pues entre mayor es 
el nivel hay una mayor proporción de referencias sobre la costumbre de ahorrar. 

Por lo que sabes, ¿tus padres acostumbran ahorrar? 

Global 

Sí ahorran 81% 88% 84% 

No ahorran 14% 7% 11% 

No sabe 5% 5% 5% 

Global 

Sí ahorran 85% 83% 84% 

No ahorran 11% 11% 11% 

No sabe 4% 6% 5% 

A/B C+ C C- D+ D Global 

Sí ahorran 86% 84% 87% 79% 78% 74% 84% 

No ahorran 8% 11% 9% 18% 16% 22% 11% 

No sabe 6% 5% 4% 3% 6% 4% 5% 

Diferencias estadísticamente significativas 

Diferencias estadísticamente significativas 



23 23 VENTAJAS DE AHORRAR 

Respuesta múltiple espontánea 

% 

Tener dinero para imprevistos. Enfrentar cualquier eventualidad 53% 

Contar siempre con dinero. Tener solvencia económica 41% 

Poder administrarse.  Aprovechar más el dinero. Planear los gastos 6% 

Para desarrollar algún proyecto. Conseguir algún sueño 3% 

No tienes que pedir prestado.  No te endeudas 3% 

Independizarse de los padres, ser independiente 1% 

n= 1331 

Como es lógico, el ahorro tiene un significado positivo entre los estudiantes universitarios, pues todos 
advierten algún tipo de ventaja asociada. 
Los principales beneficios que se relacionan con el ahorro son el poder contar con recursos económicos para 
enfrentar los imprevistos y tener dinero en todo momento para el consumo.  
En menor medida hay quienes lo asocian como un medio para aprovechar mejor el dinero o para poder 
cumplir con objetivos a mediano o largo plazo, es decir, se observa que la asociación del ahorro con la 
planeación es muy incipiente.  

¿Cuáles consideras que son las ventajas de que una persona ahorre ?  
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25 25 PLANES PARA EL FUTURO 

Porcentaje 
Respuesta múltiple 

n=  1331 

Trabajar 

Estudios de postgrado 

Poner un negocio propio 

Independizarme de mis padres 

Casarme, formar una familia 

Tomar cursos para desarrollar habilidades 
(inglés, etc.) 

Viajar 

Tomar un año sabático, no hacer nada 

Otro 

La mayoría de los estudiantes universitarios espera incorporarse al ámbito laboral al concluir su carrera, 
aunque también poco más de la tercera parte desea realizar estudios de postgrado.  

¿Cuáles son tus planes para los primeros cinco años después de que 
termines tu carrera?, ¿qué te gustaría hacer? 
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Respuesta múltiple espontánea 

NEUTRAS 
Abuelos. Edad avanzada. Un anciano. Adulto mayor 36% 
Una etapa de la vida 7% 
Arrugas, canas 5% 
Años vividos. Mucho tiempo. Muchos años 3% 
Tener nietos. Tener ya tu familia completa 1% 
Casa de retiro 1% 

NEGATIVAS 
Enfermedades. Achaques. Impedimentos.  Limitaciones físicas 8% 
Viejo, antiguo 6% 
Que falta poco para que me muera. Que se acaba el tiempo 3% 
Miedo, no quiero llegar 2% 
Abandono. Soledad. Desamparo 1% 
Enojos. Amargura 1% 
Otras negativas 5% 

POSITIVAS 
Tranquilidad, relajamiento, paz 6% 
Experiencia. Madurez. Vivencias 5% 
Disfrutar la vida, alegría, felicidad 3% 
Sabiduría. Persona sabia 3% 

n= 1331 

17% 

53% 

26% 

El concepto de la vejez 
presenta una marcada 
asociación con las 
personas de edad 
avanzada que los jóvenes 
conocen, principalmente 
con sus abuelos. 
En segundo término, se 
asocian aspectos y 
sentimientos negativos 
como enfermedades, 
muerte, miedo, soledad, 
abandono, amargura, etc. 
Las asociaciones positivas 
refieren a tranquilidad, 
experiencia, disfrute y 
sabiduría. 
 El 20% de las menciones 
refieren a temas 
relacionados con la 
manutención económica 
en esta etapa de la vida 

/ǳłƴŘƻ ŜǎŎǳŎƘŀǎ ƭŀ ǇŀƭŀōǊŀ άǾŜƧŜȊέ Σ ΛǉǳŞ Ŝǎ ƭƻ ǇǊƛƳŜǊƻ ǉǳŜ ǇƛŜƴǎŀǎΚ  

 SOSTENIMIENTO ECONÓMICO 
Retiro laboral. Alguien que ya no trabaja 6% 
Pensión. Jubilación 6% 
Tener un patrimonio, tener estabilidad económica 5% 
Desempleo 1% 
¿Cómo me voy a mantener?, ¿de qué voy a vivir? 1% 
Que tienes que ahorrar. Ahorro 1% 

20% 
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Respuesta espontánea 

Al pensar en la propia vejez, la mayoría tiende a expresar sentimientos y aspectos positivos, al asociar este 
momento de su vida con alegría, tranquilidad, satisfacción, experiencia, descanso, salud, autosuficiencia y 
familia.  
Poco más de una cuarta parte refiere aspectos negativos como miedo, enfermedades, incertidumbre, 
abandono, muerte, etc. 
Muy pocos comentarios aluden al tema la previsión para el futuro 

  % 

Alegría, felicidad, disfrutar de la vida, lindo 15% 

Tranquilidad, calma, alivio, paz 13% 

Orgullo, satisfacción, realización, plenitud, éxito 11% 
Sabiduría, experiencia, madurez, conocimiento 9% 

Descanso, reposo 4% 

Saludable, sano 3% 

Autosuficiente, con mi propio dinero 3% 

Trabajo, activo, ocupado 2% 

Nietos. Familia. Pareja 1% 

  % 

Miedo, temor 8% 

Cansancio, agotamiento, enfermedades, inútil 4% 

Incertidumbre, inseguridad, preocupación, angustia 4% 
Tristeza 3% 

Abandono, soledad, estar solo, ermitaño 3% 

No quiero llegar. Algo que no me gusta. Algo horrible 2% 

Final. Término. Morir 1% 

Otras negativas 2% 

  % 

Nada. No me la imagino. No he pensado en ello 10% 

Abuelo, viejito 3% 

Dejar de trabajar, retiro, jubilación 2% 

n= 1331 

61% 27% 

15% 

En una palabra, ¿cómo definirías lo que sientes acerca de tu propia vejez? 
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Respuesta múltiple espontánea 

NEUTRAS 

Jubilación. Pensionado. Pensión 32% 

Dejar de trabajar. Termino laboral. Fin del trabajo 31% 

Término de un ciclo. Termina una etapa de tu vida. Conclusión 1% 

Otras 3% 

PLANEACIÓN PARA EL FUTURO 

El dinero que te ahorran en el trabajo 9% 

Disfrutar de tus ahorros. Solvencia para disfrutar. Dinero ahorrado 4% 

Oportunidad para trabajar en otra cosa, poner un negocio 2% 

Seguridad en el futuro.  Seguridad en el retiro 1% 

Afore 1% 

POSITIVAS 

Descanso. Sedentarismo. No hacer nada 11% 

Vacaciones. Viajar 2% 

Tiempo libre. Libertad para ocupar tu tiempo 1% 

Éxito. Logros. Que ya cumplió 1% 

Dejar de tener responsabilidades, obligaciones, presiones 1% 

NEGATIVAS 

Desempleo. No tener empleo 4% 

Recorte de personal. Despidos 4% 

Vejez. Personas ancianas 2% 

No hay dinero. Pobreza 1% 

n= 1331 

/ǳŀƴŘƻ ŜǎŎǳŎƘŀǎ άǊŜǘƛǊƻ ƭŀōƻǊŀƭέΣ ΛǉǳŞ Ŝǎ ƭƻ ǇǊƛƳŜǊƻ ǉǳŜ ǇƛŜƴǎŀǎΚ 

9ƭ ŎƻƴŎŜǇǘƻ ŘŜ άǊŜǘƛǊƻ ƭŀōƻǊŀƭέ ŜǎΣ Ŝƴ ǘŞǊƳƛƴƻǎ ƎŜƴŜǊŀƭŜǎ ŎƭŀǊƻ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ŜǎǘǳŘƛŀƴǘŜǎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛƻǎΣ ǇǳŜǎ ƭŀ 
mayoría asocia que se trata del momento en que una persona deja de trabajar o se jubila.  
Sólo el 17% relaciona el retiro laboral con el tema de ahorro o planeación para el futuro. 
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30 30 RETIRO LABORAL EN LOS PADRES 

El tema del retiro laboral se toca poco en familia, sólo una tercera parte de los jóvenes entrevistados señala 
que han platicado al respecto con sus padres.  

n=  1331 

En tu familia, ¿han platicado acerca del retiro laboral de tus padres? 


